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A Tamogatott Lakhatas (tovabbiakban: TL) és Szolgaltatasi Gydiri
Kialakitasanak és Miikodtetésének Protokolljahoz kapcsolodé
tanacsadas

Gyakran ismételt kérdések

17. Amennyiben a komplex sziikséglet felmérés nem irja elé6 az étkezés biztositasat,
akkor kotelezheté-e az intézmény altal biztositott étkezés igénybevételére az ellatott
a sajat érdekében?

Meghatarozé6 jogszabalyi hely:
- 1/2000.SzCsM rendelet 2.§ la) — Ih)
Iranyad6 szakmai anyag:
- Utmutaté a komplex szlikségletfelméré eszkbz hasznalatahoz
https://szgyf.gov.hu/phocadownload/tsza utmutato 2017 FSZK SZGYSZF.pdf

A kérdés kissé pontatlan, ugyanis az ,étkezés” nem szolgaltatasi elem, hanem egy
életteriilet a ,személyi fliggetlenség” részterlilete. Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasi elemet
»etkeztetés” —ként nevesiti a Szoctv., valamint az 1/2000.SzCsM rendelet. Az étkezés
megtamogatasa mas szolgaltatasi elem nyujtasaval is kivitelezhet, példaul: gondozas,
haztartasi segitségnyujtas, hogy a leggyakoribbakat emlitsik. A kérdés azt sugallja, hogy bar
az illetd képes lenne elballitani az étkezést sajat maga szamara, de lehet, hogy nem olyan
minéségben, rendszerességgel, vagy nem olyan olcsén, mint az intézményi vagy
kozétkeztetésben, s ezért az O érdeke az lenne, ha az intézményi étkeztetést venné
igénybe. Kbtelezhet6-e erre?

Ez esetben a komplex szikségletfelmérésben szikséges a kockazati tényez6k kdzott
megjeleniteni az étkeztetéssel kapcsolatos nehézséget, mar amennyiben valdban
azonosithatd a kockazat — a jelzett helyzet ezt sugallja, tehat a komplex
sziikségletfelmérésnek ki kell mutatnia a sziikségletet. A kotelezés helyett inkabb a
tamogatott dontéshozatal elve alapjan térténé célhoz juttatdas, és motivaciok alkalmazasa
javasolt a kivant cél elérése érdekében. Lehetséges még a tanacsadas elemben étkezéssel
kapcsolatos, az egészség megbrzésének, az életfenntartasnak a feltételeivel foglalkozé
szakember igénybevétele. Amennyiben a komplex szikségletfelmérés nem tartalmazza a
kockazatok kozott az étkezéssel kapcsolatos problémat, vagy a tanacsadasi elemben nem
szerepel a sziukségesség, ismételt felmérés javasolt. Amennyiben az igénybevevének
valdéban nincsen szuksége az ,étkeztetés” szolgaltatasi elem biztositotta tamogatasra, tehat
képes dnmaga elballitani, beszerezni az ételt, ebben az esetben, tiszteletben kell tartani a
dontés jogat még akkor is, ha ugy gondoljuk, hogy tartalmasabb, jobb minéségl vagy
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kedvezdbb aron tudna étkezést biztositani a szolgaltaté az illeté szamara. Tanacsadas
keretében véleményét elmondhatja az esetfelels. Javaslatot is tehet, de a dontés az 6vé,
hacsak nincsen korlatozva ebben. Amennyiben ezen az életteruleten korlatozva van, akkor a
gondnoka élhet a dontés jogaval. Amennyiben olyan er6s a kockazata annak, hogy masra
fogja kolteni a kosztpénzt, és nem a maga étkeztetésére, s emiatt példaul masok jélletét is
veszélyeztetni, akkor viszont kockazatkezelési tervet kell késziteni a kockazatok
csokkentésére vagy elkerilésére. El6fordulhat, hogy egy féétkezést biztositasa étkeztetés
keretében biztositanak szamara a masik 2 étkezést pedig Onalléan oldja meg. Ez
természetesen csak egy példa, ezen kivll szamos, az igénybevevéi szikségleteket és
igényeket valamint szolgaltatoi lehet6séget is figyelembevevé megoldas létezhet. Nem a
kotelezés, sokkal inkabb a tamogatott dontéshozatal (mint mddszer) az els6 és egyetlen jo
eszk6z ennek az elég gyakori jelenségnek a kezelésére.
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